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BiLGIi iISLEM DAIRE BASKANLIGI
2025 YILI FAALIYET RAPORU UST YONETICI SUNUSU

Bilgi islem Daire Baskanhgimizca hazirlanan bu raporda; Baskanhigimizin teskilat yapisi,
insan kaynagi, gorev-yetki-sorumluluklari ile fiziksel ve teknolojik altyapisina iliskin bilgiler

ve 2025 yili i¢inde yiiriitiilen faaliyetlerin degerlendirmesi yer almaktadir.

Bilgi teknolojilerinin kurumsal isleyiste artan belirleyici rolii; hizmetlerin siirekliligi, bilgi
giivenligi, erisilebilirlik, kullanici memnuniyeti ve kaynaklarin etkin kullanimi gibi bagliklar:
daha da kritik hale getirmistir. Bu ¢ercevede Baskanligimiz, liniversitemizin egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve idari siireglerini destekleyen bilisim hizmetlerini; planli yonetim,
standardizasyon ve Olciilebilir performans yaklasimiyla siirdiirmeyi temel ilke olarak

benimsemistir.

2025 yil1 boyunca; ag ve sistem altyapisinin isletilmesi ve iyilestirilmesi, yazilim/donanim
temin ve lisans siirecleri, kurumsal uygulamalarin siirekliligi, u¢ kullanici destek hizmetleri ile
web ve entegrasyon c¢alismalarma yonelik faaliyetler diizenli olarak yiiriitilmistiir.
Hizmetlerin kesintisiz sunumu amaciyla izleme ve operasyonel siirecler giiglendirilmis;
yedekleme, erisim yonetimi ve giivenlik kontrolleri kapsaminda koruyucu ve onleyici tedbirler

gelistirilmistir.

Bagkanligimiz, tiniversitemizin tiim paydaslarinin dijital hizmetlerden givenli ve etkin
sekilde yararlanmasini saglamak iizere; is silireglerinin iyilestirilmesi, uygulamalar arasi
entegrasyonun artirilmasi ve kurumsal veri akisiin tutarliliginin giiglendirilmesi yoniinde
calismalarini siirdiirmiistiir. Bilgi giivenligi farkindaliginin artirilmasi ve kurumsal giivenlik
tedbirlerinin giincel risklere uygun bicimde goézden gecirilmesi de yil boyunca 6ncelikli

giindemlerimiz arasinda yer almistur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41’inci maddesine dayanilarak
hazirlanan ve ilgili usul ve esaslar ¢ercevesinde diizenlenen bu rapor; 2025 mali yili i¢inde
yiriitiilen faaliyetlerimizi, kaynak kullanimimizi ve kurumsal kapasitemizi biitiinciil sekilde
ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bagkanligimizin yiiriittiigi ¢caligmalara katki sunan tim

akademik ve idari birimlerimize, paydaslarimiza ve emegi gecen personelimize tesekkiir eder;



“Bilgi Islem Daire Baskanligi 2025 Yili Faaliyet Raporu”nu kamuoyunun bilgisine

saygilarimla sunarim.

Dr. Ogr. Uyesi Fatih ISSI
Bilgi Islem Daire Baskan V.

I- GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon
Cankin Karatekin Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhg Misyonu:

Universitemizin akademik faaliyetleri ile idari is ve islemlerinin en saglikli sekilde yiiriitiilebilmesi
icin gerekli teknolojik alt yapiyr saglamak, paydaslarin gereksinimleri dogrultusunda ihtiyag
duyduklar1 teknik destek ve egitimleri vermek, 6grencilerimiz ile hizmetlerimizden faydalanan
diger sahis ve kurumlarin taleplerini hizli ve verimli bir sekilde degerlendirmek, bilisim
teknolojileri alaninda arastirma ve gelistirme faaliyetleri igerisinde bulunmak, bu tiir calismalar
icin gerekli destegi vermek, kurumun ihtiya¢c duydugu projeleri hazirlamak ve kullanima

sunmaktir. Cagimizdaki bilgi toplumu konjonktiiriinde e-devlet yapisinin bir pargasi olmaktir.
Cankin Karatekin Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhg Vizyonu:

""Bilgimiz, birikimimiz sizlerle daha anlaml..."

Sorunun degil, ¢6zmiin bir pargasi olan,

Kurumsal baris1 kendisine hedef edinip gerek c¢alisanlarmin memnuniyetini gerekse hizmet
verdigimiz diger sahis ve kurumlarin memnuniyetini 6n planda tutan, Bilimsel ve teknolojik
gelismeleri strekli olarak yakindan takip eden, Kendi blnyesinde veya diger birimlerde caligan
personel igin idari bir birim olmaktan ziyade bir akademi olmay1 hedef edinen, Hizmetlerimizden
yararlanan kisi ve kurumlarin givenini kazanmig, kurumsal ve kararli yapiya sahip bir birim

olmaktir.



B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu, 04.11.1981 tarih ve 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve
07.10.1983 tarih ve 124 Sayil1 Yiiksekogretim iist kuruluslari ile yiiksekdgretim kurumlarmin idari
teskilat1 hakkinda kanun hikmiinde kararnamenin verdigi gorev ve sorumluluk cercevesinde;
Universitedeki Bilgi Islem Sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
Universitenin bilgi teknolojileri ile ilgili tiim faaliyetlerini planlayan, yoneten, gelistiren ve
sirdiiren birimdir. Bu gérevleri yerine getirirken Universitenin diger birim ve bélimleri ile isbirligi
yapip Koordinatorliigli saglayarak, bltce, malzeme gibi mevcut kaynaklarin en uygun ve verimli

bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.

B. 1) Yazihim Birimi

Universitenin ihtiya¢ duydugu ve yonetimin uygun gordiigii otomasyon yazilimlarini gelistirmek,
kurumsal web tasarim ve web tabanli otomasyonlar1 yazmak, tiim paydaslarin ihtiyaglarina uygun
mobil uygulamalar1 gelistirmek, personelimize ait kisisel web sayfalarinin alt yapi1 destegini

vermek, yapay zeka dahil yeni teknolojiler konusunda AR-GE ¢alismalarini yiiriitmek.

Diger GOrev Alanlar:

Universite Bilgi Sistemi Otomasyonu ile ilgili gelistirmeleri gerceklestirmek ve teknik destegi
saglamak.
e Universitemiz birim web sayfalarinin hazirlanmas1 ve gelistirilme sirecini planlayarak
teknik destek saglamak.
e Otomasyon sistemleri ile ilgili giincelleme ve hata ¢dzlimleme islerini ger¢eklestirmek.
e Web ve mobil yazilimlar dahil olmak tizere, Universitemiz binyesinde yer alan tiim yazilim
hizmetlerinin koordinasyonunu saglayarak teknik destegi vermek.
e Gelistirmis oldugumuz yazilimlar ile ilgili sunucu bakimi, onarimi, guncellemeleri,
giivenligi vb. yonetimlerini yiirlitmek.
e Gerektigi takdirde hazirlanan veya alinan yazilimlarla ilgili hizmet ici egitim faaliyetleri
dizenlemek.

e Hizmet alimi kapsaminda alinmis olan Uzaktan Egitim Otomasyonuna destek vermek.
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e Elektronik Belge Yo6netim Sisteminin yonetimi ve kurum personellerinin ihtiya¢ duydugu
Nitelikli Elektronik Sertifika temin ve takibini saglamak.

B. 2) Teknik Hizmetler Birimi

Sistem Yonetimi Birimi

Universitemiz akademik ve idari tiim birimlerinin network alt yapisini projelendirmek ve
hazirlamak, switchlerde, omurgalarda, kablosuz erisim cihazlarinda, giivenlik duvarinda, fiziksel
ve sanal sunucularda olusabilecek her tiirlii teknik sorunu miimkiin olan en kisa siirede ¢dziime
kavusturmak ve veri giivenligi icin gerekli dnlemleri almak, Universite internet hizmetinin strekli

ve aktif durumda kalmasmi saglamak.

Diger GOrev Alanlar::

Cankir1 Karatekin Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi Ag ve Sistem Birimi, ag ve sistem
olmak tizere iki temel alanda hizmet sunmaktadir. Ag alaninda kampus icerisinde dgrenci, idari ve
akademik personelin, kendi aralarindaki iletisim ve etkilesim i¢in gerekli olan glvenli ve ylksek
nitelikli ag erisim olanagmi sunmak ve sunulan ag erisim hizmetinin siirekliligini saglamay1

amaclamaktadir.
Bu kapsamda ag alaninda yapilan temel ¢calismalar agagidaki gibidir:

e Network aglarinin tasarlanmasi, kurulmasi ve ylritilmesini saglamak.

e Ag cihazlarmin (switch, omurga switch, kablosuz ag erisim cihazlar1 vb.) bakimi ve
baglantilarini yapmak.

e [P adreslerinin organizasyonu ve kablolama hizmetlerini saglamak.

e Universitemiz birimleri arasinda kurulu olan LAN (Yerel Ag) icerisinde teknik
ekipmanlarin (fiber, switch, hub vb.) ariza onarimlar1 ve bakimlarmi yapmak.

e Yeni yapilacak binalardaki fizibilite ¢aligmalarmin planlanmasi, ag projesinin
hazirlanmasi, alinacak cihazlarin teknik Ozelliklerinin belirlenmesi ve sartnamelerinin
hazirlanmas1 konusunda katki saglamak.

e Kablolu ve Kablosuz Ag yapisin1 yonetmek, ag giivenligini saglamak.

e Ag kesintilerinde hizli bir sekilde soruna mudahale ederek sorunu en kisa stirede gozmek.

e Sistem alaninda ise Cankir1 Karatekin Universitesine ait fiziksel/sanal sunucularin ve



guvenlik duvarinin yonetimi yapilmaktadir. Bu kapsamda sunucular {izerindeki servislerin
kurulmasi, ayarlarinin yapilmast ve guvenlik icin gerekli sikilagtirma islemleri

yapilmaktadir.

Sistem alaninda yapilan ¢aligmalar asagidaki gibidir:

Guvenlik duvarinin yonetilmesi, tim kullanicilara ait loglarin yasal sinirlar igerisinde elde
edilmesi ve depolanmasini saglamak.

Universiteye ait DNS, E-posta, DHCP, FTP, WEB sunucularinm yonetimini saglamak.

IP telefon / IP faks sisteminin kurulumu ve yiritilmesini saglamak.

Guvenlik kameralar1 ve Turnike gecis sistemleri ile ilgili gerekli network altyapisini
kurmak ve teknik destek saglamak

Sanallastirma sistemlerinin yonetilmesi.

Sunucu yedekleme sistemini yonetmek

Felaket Kurtarma Merkezinin ¢aligmasini saglamak.

Son kullanicilara internet, e posta vb. hizmetler ile ilgili teknik destek saglamak.

Donanim Destek Birimi

Kurumun ihtiyag duydugu donanim malzemelerinin temini konusunda c¢alisma yapmak,

mevcut bilgisayar donanimmin her tiirlii bakim ve onarimlarin1 yapmak, servis hizmetlerini

yuriitmek ve envanter kayitlarini tutmak, dizenlenecek etkinlik ve faaliyetlerde kullanilacak her

tiirlii teknik donanimi hazirlamak, kurulumunu yapmak ve teknik destegi saglamak.

Diger GOrev Alanlar:

Universitemiz biinyesinde, Baskanhigimiz ya da diger birimlerce satm alinmas: planlanan
donanim ve cihazlarm alimu ile ilgili fizibilite caliymalar1 yapmak.

Birimlerde kullanilan bilgisayar ve diger donanim Urunlerinin garanti ve bakim
sOzlesmelerini takip ve koordinasyonunu saglamak.

Satin alinacak cihazlarla ilgili teknik sartname diizenlemek.

Laboratuvarlardaki bilgisayarlar i¢in teknik destek hizmeti saglamak.

Kullanici bilgisayarlarma kurulacak lisansli yazilimlar1 tespit etmek ve kurulum

islemlerinde yardimc1 olmak.



e Yuklenmesi gereken 3.parti yazilimlar1 belirlemek, gerekli kontrolleri yapmak ve kurulum
islemlerinde yardimci olmak.

e Akademik personelin akademik calismalar i¢in ihtiya¢ duydugu yazilim ve donanim
cihazlarin tespiti yapmak ve liniversite blinyesinde dahil edilmesine 6ncii olmak.

e Bilisim Teknolojisi konusundaki gelismeleri takip etmek.

B. 3) idari Hizmetler Birimi

Idari Hizmetler Birimi, bir daire baskanligimizin ihale, satn alma, 6demeler, personel yolluk
odemeleri, maas tahakkuklar1 ve diger personel 6demeleri ile ilgili birimin mali islerini yuiriitir.

Ayrica, kurum ici ve kurum digindaki tim yazigsmalarm takibi ve yazismalarin diizenlenmesi gibi
gorevleri Ustlenir.
Diger Gorev Alanlar:

1. Tihale ve Satin Alma islemleri
e Bilgi teknolojileri ve donanim ihtiyaglarmin tespiti, temini ve ihale siireglerinin
yonetilmesi.
e Teknik sartnamelerin hazirlanmasi ve satin alinan tiriinlerin denetimini gerceklestirmek.
e Satin alma islemlerini diizenler ve malzeme/hizmet teminini saglar.

2. Mali Isler ve Odemeler:
® Biitce planlamasi yapar ve harcama kontrollerini yonetir.
e Fatura 6demeleri basta olmak iizere tiim 6demeleri organize eder.

e Personel maas tahakkuklar1 ve diger 6demeleri gerceklestirir.

3. Personel Yo6netimi ve Odemeler:

e Personel dosyalarinin giincellemeleri saglamak.

e Belirli periyotlar ile personelin mevcut ve yeni teknolojik gelismelere adapte olmasini

saglamak i¢in egitimleri organize etmek.

e Maas tahakkuklari, yolluk 6demeleri, primler gibi personel 6demelerini diizenler.



4. Yazismalar ve iletisim:

° Kurum i¢i ve kurum disindaki yazigmalarin takibini yapar.

° Resmi belgelerin diizenlenmesi, dagitimi ve arsivlenmesini saglar.

C. Idareye iliskin Bilgiler

1.

Fiziksel Yapi

Daire Baskanligimiz, Kiitiiphane binasmin zemin ve 1°nci katinda hizmet vermektedir.

1.1.

Hizmet Alanlan

Sayisi (Adet) Alani (m?) Kullanan Sayisi
Teknik Servis 1 101 m? 5
Caligma Odast1 7 157 m? 12
[dareci Odasi 3 73 m? 3
[Biiro 1 26 m? 2
Toplam 12 357 m? 22
1.2. Ambar Alanlar:
Sayisi (Adet) Alam1 (m?)
Ambar 1 132 m?
Toplam 1 132 m?




2. Orgiit Yapisi

Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin Teskilat yapisina iliskin sema asagida yer almaktadir.

Daire Baskani

Doktor Ofretim Oyesi Fatih Issi

Yazilim Hizmetleri Sube Mddiri Teknik Hizmetler Sube Midiri idari Hizmetler Sube Midiiri
Sadettin Dogru Ebubekir Bas Selcen Celenkodlu
Yazilim Siber Gavenlik Ebys Birimi Teknik Servis Af Hizmetleri idari Biiro Birimi Servis
Gelistirme Birimi Sadettin Dofiru Birimi Birimi Aydin Galiskan Hizmetleri
S Mehmet Akif Hasan Ersonmez Suleyman Yildiz Rukiye
Selim SOrdct Orug Burak Dernirci Ethem Arslan Dumlupinar
Irem Mur Ecemis Sah Cemek
e I__ Hr e Yasin Sentdrk Saban Yenikose Sl b
Ozdemir

Cihan Maraz
Hiaseyin Sahiner
Serhat Acar
Ayse Dofgru
Telat Kaya

Mazl Koymat

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Daire Baskanligimizin temin ettigi yazilimlar ve teknolojik kaynaklara ait genel bilgiler asagida

gosterilmistir.
3.1 Yazihmlar

e isletim Sistemi Yazilimlar1 (Windows 8.1 Pro, Windows 10 Pro, Windows 11 Pro

(Yikseltilebilir)

e Sunucu Isletim Sistemi (Windows Server 2008 R2 Coklu Lisans, Windows Data Center
2012, Windows Data Center 2016, Windows Server 2019 Standart)

e Veri taban1 Yonetim Yazilimi (MSSQL Server 2005 Standart Coklu Lisans, MSSQL
Server 2008 Standart Coklu Lisans)

e Kaspersky Endpoint Security Antiviriis Yazilimi (Coklu Lisans)
e MS Ofis 2010 Standart (Coklu Lisans)
e Microsoft 365



e GLPI (A¢ik Kaynak Kodlu Envanter Yonetim Sistemi)

e SPSS

e EBYS (Elektronik Belge Y0dnetim Sistemi)

e Uzaktan Egitim Lisans1 (Microsoft Teams)

e [0S (Uygulama Gelistirici Kimligi)

o Veeam Yedekleme Yazilimi

e Veeam One Sunucu Takip Yazilimi

e Vcenter Yazilimi

o C(Cisco Prime Yazilimi

e |P Telefon/ IP Faks/ IP Telefon Log Yazilimi

e 5651 Log Yazilim

e Sistem Odalari izleme Yazilimi

e E Posta Yazilimi/ Sophos Yazilimi

3.2. Bilgisayarlar

Idari Amacgh Egitim Amach
Masaiistii Tasinabilir Bilgisayar Masaiistii Tasinabilir Bilgisayar
25 10 1

3.3. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Amach (Adet) Egitim Amach Arastirma Amach
Projeksiyon 1 ; -

Barkod Yazici 1

Televizyonlar 1 - -

Belge Tarayici 2 - -

Cok Fonksiyonlu Yazic1 | 5 - -

Yazici (Lazer) 5 - -
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4.  Insan Kaynaklan

2025 Yih iceresinde Daire Baskanh@gimzda 23 Kisi cahsmstir.

1 Daire Baskani, 3 Sube Miidiir Vekili, 3 Bilgisayar Isletmeni, 4 Tekniker, 2 Teknisyen, 3
Miihendis, 2 Ogretim Gorevlisi, 2 Arastirma Gorevlisi ve 3 Siirekli Is¢i statiisiinde calisan 23

personelimiz bulunmaktadir. 2025 yili aralik ay1 itibariyle maas alan 13 personelden 12’si

Bagkanligimizda fiilen gorev yapmustir.

1 personel ise 2547 sayili Kanunun 13/b-4 maddesi ile gorevlendirilerek Universitemizin baska

birimlerinde gorev yapmaktadir.

5 personel ise 2547 sayili Kanunun 13/b-4 maddesi ile gérevlendirilerek Daire Bagkanligimizda

gorev yapmaktadir.

4.2. Akademik Personel

Akademik Personel

Kadrolarin Doluluk Kadrolarin istihdam
Oranina Gore Sekline Gore
Dolu Bos Toplam Tam Yan
Zamanh Zamanh

Dr. Ogr. Uyesi 1 1 1

Gorevlisi

Arastirma 2 2 5

Gorevlisi

4.3. Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagihm

Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilinm

21-25 Yas 31-35Yas  [36-40 Yas |- 20 Y3 |51 (jzeri
26-30 Yas
Kisi 1 2 2
Sayisi
Yiizde 20 40 40
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4.4, Akademik Personelin Egitim Durumu

Akademik Personelin Egitim Durumu

[lkégretim Lise On Lisans Lisans  [Y.L.ve Dokt.
Kisi 0 0 0 5
Sayisi
Yuzde 100
4.5. Akademik Personelin Hizmet Sireleri
Akademik Personelin Hizmet Suresi
1-3Yl 4-6Y1l 7-10 Y1l 11-15 16 - 20 21 - Uzeri
Yil Yil
Kisi Sayis1 | 2 2 1
Yizde 40 40 20
4.6. Idari Personel ve Teknik Hizmetler Smifi (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)

Idari Personel ve Teknik Hizmetler Smifi (Kadrolarin Doluluk Oranmna Gére)
Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 5 1 6
Teknik Hizmetleri Sinifi 12 6 18
Toplam 17 7 24
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4.7. Idari Personel ve Teknik Hizmetler Sinifi Egitim Durumu

Idari Personel ve Teknik Hizmetler Sinifi Egitim Durumu

Ilkogretim Lise On Lisans Lisans Y.L ve
Dokt.

Kisi Sayisi 2 3 6 4

Yizde 13 20 40 27
4.8. Idari Personel ve Teknik Hizmetler Stmfi Hizmet Suireleri

idari Personel ve Teknik Hizmetler Sinifi Hizmet Siireleri
1-3Y1 4—-6 Y1l 7-10 Y1l 11-15 16 -20 21 - Uzeri
Yil Yil
Kisi Sayis1 | 1 1 9 4
Yizde 6 6 60 28

4.9. Idari Personel ve Teknik Hizmetler Simifi Yas Itibariyle Dagihm

Idari Personelin ve Teknik Hizmetler Stmfi Yas itibariyle Dagilim

21-25 26-30 31-35 36-40 41-50 51- Uzeri
Yas Yas Yas Yas Yas

Kisi 1 1 8 8

Sayis1

Yuzde 6 6 44 44
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4.10. Siirekli iscilerin Yas itibariyle Dagihm
Siirekli Iscilerin Yas Itibariyle Dagilim
21-25 26-30 31-35 36-40 41-50 51- Uzeri
Yas Yas Yas Yas Yas
Kisi 1 2
Sayisi
Yiizde 33 67
4.11. Siirekli Isgilerin Egitim Durumu
Siirekli Iscilerin Egitim Durumu
ilkogretim Lise On Lisans [Y.L
Lisans Dokt
Kisi 0 0 1 2
Sayisi
Yiizde 33 67
4.12. Siirekli Iscilerin Hizmet Stireleri
Surekli Iscilerin Hizmet Stireleri
1-3Y1 4-6Y1 7-10Yl| 11-15 16 - 20 21 -
Yil Yil Uzeri
Kisi Sayisi 2 1
Yizde 67 33
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Sunulan Hizmetler

2025 Yilinda Sunulan Hizmetler:

AMAC 1: EGITIiM VE OGRETIMIN KALITESINi ARTIRMAK

HEDEF 1: Fiziki Alt Yapiy1 Guglendirmek

FAALIYET

PERFORMANS
GOSTERGELER i

2025 Y1ih Sonu itibariyle
Son Durum

FAALIYET 1:

Etlt-Proje,

Altyap1 Insaati, Bina Insaati,
Bilyiik Onarim Insaati,

Agik ve Kapali Spor Tesisleri
Insaat,

Makine-Teghizat,
Yazilim, Donanim ve

Yaym alimlarinin yapilmast

Merkez Kampus
Altyap1 haberlesme,
yazilim, lisans ve
CCTYV donaniminin
temin edilmesi

IOS gelistirici kimligi satin
almarak Universitemiz apple
store uygulamasinin
devamlilig1 saglanmugtir.
IKCU Universitesinden
Universite Bilgi Yonetim
Sistemi Temini yapilmustir.

Bagkanligimiz tarafindan
yapilan EKAP Agik Thale
sonucunda MICROSOFT
Egitim Coziimleri temini
yapilmustir.

Elektronik Belge Ydnetim
Sisteminin (EBYS) 6ddemesi
yapilmistir.

Baskanligimiz tarafindan
yapilan EKAP Acik Ihale
sonucunda Giivenlik Duvari
Log sistemi giincelleme ve Ag
erisim Kontrol yazilimi temini
yapilmustir.

Kurumumuzda yeni goreve
baglayan kullanicilar igin
Nitelikli Elektronik Sertifika
bagvurulari yapilarak
Bakanligimiz biitgesinden
O0demeleri yapilmustir,

Sentilog Sunucusu 3 yillik

teknik
destek ve yazilimi alinmustir.
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FAALIYET PERFORMANS 2025 Yili Sonu Itibariyle
|GOSTERGELER | Son Durum

® Bagkanligimiz tarafindan
yapilan EKAP Acik Ihale
sonucu Basin Yayin birimini
ihtiyacina binaen Masaiistii
bilgisayar, monitdr, fotograf
makinasi, tarayici temini
yapilmustir.

e Universitemizde kullanilan
BAP otomasyonunun yillik
giincellemesi yapilmistir.

e Birimimizin teknik servisinin
ihtiyacina binaen bilgisayar sarf
ve donanim malzemeleri temin
edilmistir.

e Universitemizde kullanilan
Ogrenci Bilgi Sistemi, Yasam
Hizmetleri ve Bologna Web
Sitesi Modiilleri Yillik bakim
destegi alinmustir.

e  Universitemizin birimlerinin
ihtiyacina binaen 100 adet IP
telefon temini yapilmistir.

e Universitemizin birimlerinin
ihtiyacina binaen tiiketim
malzemeleri (priz, gaz tipa,
civi, matkap ucu vb.) temini
yapilmistir.

e Universitemizde Tanitim ve
Medya Koordinatorligiine
video kurgu yazilimi ve gorsel
tasarim ve medya iiretim
yazilimi temini yapilmustir.

2025 yili igerisinde Universitemiz akademik ve idari birimlerinden giincel donanim malzeme
talepleri alinmis ve 6denek imkanlar1 6l¢iisiinde gerekli caligmalar yapilarak bu malzemelerin

temini saglanmistir.
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5.1. iDARI VE AKADEMIK HiZMETLER

Bagkanhigimiz, Universitemiz birimleri igin bilisim altyapismin planlanmasi ve olusturulmast,
gerekli bilgisayar ve donanim iirlinlerinin temininin koordine edilmesi ve mevcut ekipmanlarin
calisir durumda tutulmasi, yazilim tarafinda ise ihtiya¢ duyulan yazilimlarin Oncelikle
birimimiz tarafindan gelistirilmesi ya da satin alinmasi hizmetlerini yurutmektedir. Bunun
yaninda Baskanligimizca gelistirilen veya satin alinan yazilimlarin e-devlet uygulamalar ile
entegrasyonu i¢in gerekli caligmalar1 yiirtitmektedir.

51.1  WEB SERVISLER

MERNIS, MEB, OSYM, ASAL ve YOKSIS ile entegre calisarak gerekli olan bilgilerin
paylasilarak, verilerin giincel olmasini saglayarak, yanhs bilgi girisini onlemektedir. Bilgi
giivenligi ¢ergcevesinde kurum icerisinde yapilan islemlerin kayitlarinin tutulmasi i¢in bu

sistemler tek servis lizerinden ¢alismaktadir.

5.1.2 PERSONEL OTOMASYONU

° Idari, akademik ve siirekli is¢ilerin bilgilerinin tutuldugu bir sistemdir.

° Personel Daire Bagkanlig1 tarafindan kullanilmaktadir.

° Personellerin kimlik, iletigim, egitim, terfi/atama bilgilerinin kayd1 tutulur.

° Kadro bilgileri olusturulur.

° Personel bilgileri (6zliik, terfi/atama, egitim, askerlik, diger vb.) Sosyal Giivenlik

Kurumuna Hitap web servisi araciligiyla gonderilir.
° Personellerin Halkbank Bank24Jet Kart bagvurusu olusturulur.
° Elektronik Belge Y 6netim Sistemine bagvurusu hazirlanir.

° Universitemizin lojmaninda kalmak isteyen personellerimizin basvuru ve ayrilma

islemleri yapilmaktadir.

° Raporlama modiilii ile Personel Daire Bagkanliginin talepleri iizerine hazirlanan

personel bilgileri rapor halinde alinabilmektedir.

° Personellerin smav bilgileri OSYM ile entegre calisilarak web servis iizerinden

sorgulama yapilabilmesine imkan tanimaktadir.

5.1.3 ETiK KURUL OTOMASYONU

° “Etik Kurul Basvuru Sistemi” etik kurul bagvurularmin tiim adimlarinin online olarak

web arayiizlinden yapilmasina olanak saglayan sistemdir.
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Sistem girilen bilgileri form haline getirip otomatik olarak bagvuru formu

olusturulmasini saglamaktadir.

Bagvuru sahibi Etik Kurul Bagvuru Sistemi’ne girig yaparak istenilen bilgileri doldurur
ve daha sonra istenilen bilgilere ulagabilmek, raporlamak amaciyla veri tabanina
kaydeder.

Bagvuru sahibi tarafindan doldurulan form ve yiiklenen anket toplama formu Etik Kurul
iiyelerinin takip sistemine kayit olur. Uyeler; internet erisimlerinin oldugu her yerden

mekandan bagimsiz olarak bagvuru formlarina ve veri toplama formlarina erisir.

Etik Kurul tyelerinin her biri kendi kullanici ad1 ve parolalarini kullanarak basvuru

formlarmi gorebilir, inceleyebilir, goriis birakabilir.

Uyelerin yazdig1 her gdriis basvuru sahibinin mail adresine Etik Kurul adina mail olarak

gonderilir.

Basvuru sahibi mail adresine gelen goriisleri dikkate alarak Etik Kurul Bagvuru Takip

sistemine girip diizeltilmesi gereken alanlar1 diizeltir ve diizeltme notu yazabilir.

Yazilan diizeltme notlar1 Etik Kurul iiyelerinin sistemlerinde goziikiir ve yapilan

islemler/diizeltmeler kontrol edilebilir.
Basvuru sistemi toplant1 tarihinden 7 giin 6ncesinde otomatik olarak kapanir.

Iki toplant1 aras1 diizeltilemeyen formlar sistemde pasif olarak isaretlenir ve bir daha

diizeltme yapilamaz.

Etik Kurul incelemesi sonucunda “RED” olarak isaretlenen formlar sistem tarafindan

kapatilir ve bir daha diizeltilemez.

Sistem bagvuru yapilirken tiim adimlarla ilgili bagvuru sahibini mail yolu ile

bilgilendirir.

Kabul edilen formlar i¢in sistem otomatik olarak islak imzaya hazir karar formu

olusturur.

5.1.4 MERKEZi ARASTIRMA LABORATUVARI ANALIZ TAKiP PROGRAMI

Analiz taleplerinin alinmasina ve iicretlerinin otomatik olarak hesaplanmasma olanak

saglayan sistemdir.

Talep sahipleri i¢in hesap 6zeti, islem dokiimii vb. islerin goriilebilmesine olanak saglar.
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Yapilan analizlerin geriye doniik incelenmesi, raporlanmasi ve faturalandirilmasina

olanak saglar.

Analizlerin yapildig: islemler esnasinda talep sahibine islemler ile ilgili otomatik mail

gonderilmesine olanak saglar.

Laboratuvar kasasinda bulunan paranin ve islemlerin dokiimiinii raporlayabilmeye

olanak saglar.

5.1.5 CAKUMER SiSTEMIi

° Uygulama Asp.net Core dilinde gelistirildi ve veri tabani olarak MSSQL kullanilmistir.

° Bu sistemin HTML, CSS, JavaScript,Ajax kullanilarak kullanici arayiizli tasarimi ve
yetkilendirme olarak karapi servisi ile entegre yapidadir.

° Sistem Cakiimer Koordinator ve Kullanicis1 igin  yOnetim paneli araylzi
(cakumer karatekin.edu.tr/login) ve Cakiumer Sistemi Uyesi icin yonetim Paneli
araylizi ~ (cakumer.karatekin.edu.tr/profil) ve  Cakiimer Giris ekranindan
(cakumer.karatekin.edu.tr) olugsmaktadir.

° Yetkilendirme ve kullanici rolleri (Admin, Cakiimer Koordinatorl, Cakimer
Kullanicisi, Cakiimer Sistemi Uyesi,) i¢in rol tabanli erisim kontrolii bulunmaktadir.

° Cakiimer Sistemi Kullanicisi i¢in Backend béliimiinde Uyelik ve iiyelik igin sifreleme
islemleri yapilmaktadir. Uyelik verileri karapi ile entegre olmay1p kendi veri tabaninda
bilgiler tutulmaktadir.

° Cakiimer Sistemi vatandaslarin ve dgrencilerimizin online olarak bagvurabilecegi bir
sistemdir.

° Bagvuru sahipleri isteklerini, nerilerini ve sikayetlerini sistem iizerinden yapabilir.

Isleyis;

° Kullanic1 sistemde tiyelik formunu doldurarak sistemimize iiye olur.

° Kullanici taleplerini ¢akiimer hesabindan olusturur.

° Kullanici tarafindan olusturulan talep Universitemiz Cakiimer Koordinatoriine diiser.

° Ana Koordinator yazi igerigine gore talebi ilgili birimin Cakiimer kullanicisina havale
eder.

° Birim koordinatoriine diisen talep, mail yoluyla koordinatdriin ve birimin mailine uyari
olarak bildirilir.

° Birim koordinatorii ilgili talebi mail yoluyla yanitlar.
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5.1.6

5.1.7

5.1.8

Yanit Kullanicinin profiline ayrica diiger.
REHBER ve PERSONEL ARAMA SISTEMI
Universitemizde ¢alisan tiim personelin iletisim bilgilerine erisimini saglayan sistemdir

Personelin E-Posta adresi, dahili numarasi gibi bilgilere ulagsmak i¢in sistem tizerinden

arama yapilabilir.

Bilgiler personel otomasyonundan otomatik ¢ekilmektedir.
Ad, soyad, birim, unvan veya numaraya gore arama yapilabilir.
WEBSITEM KIiSISEL WEB SISTEMi

Universitemizde ¢alisan tiim personelin kendisine ait web sayfasi olusturmasma olanak

saglar.
Sistem iizerinden duyuru, haber, etkinlik, dosya, baglanti, akademik yayin, 6dev vb.
paylasimlar yapilabilir.
Akademik personelimiz ve 6grenci arasindaki sosyal baglantiy1 giiclendirmek amaciyla
yazilmistir.
Akademik personel 6grenci ile 6dev paylasabilir, paylasimini sifreleyebilir.
Akademik yayinlar paylasilabilir.
Akademik personel; YOK Akademik sayfasma baglanti olusturabilir.
Gegmise doniik paylasimlardan arama yapilabilir.
MOBIL UYGULAMA (Cakii App)

Ogrencilerin UBIS (Universite Bilgi Sistemi) sistemine mobil cihazlardan kolayca

ulagabilmesini saglayan mobil uygulamadir.

Ogrencilerimiz ders notlarmna, transkriptine, haftalik ders programimna kolaylikla

uygulama iizerinden ulasabilir.

Universitemizin tiim iceriklerine (Duyuru, Haber, Etkinlik, Yemek Menisi, Telefon

Rehberi) vb. uygulama iizerinden kolaylikla erisilebilir.

Icerik girildiginde (Haber, Duyuru, Etkinlik vb.) ve not agiklandiginda aninda bildirim

ozelligi sayesinde uygulamayi cihazlarma kuran kullanicilara bildirim gonderilir.
Dogum giinii olan 6grencilerimize iiniversitemiz adina o giine 6zel bildirim génderilir.

Uygulama iizerinden Akademik Takvim etkinlikleri listelenebilir ve giinii geldiginde

bildirim ile kullanic1 bilgilendirilir.
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5.1.9

Personel girig yaparak kimlik bilgilerine, 6zliik bilgilerine, iletisim bilgilerine ve izin
bilgilerine ulasabilir.

Ogrenciler websitem iizerinden akademik personellerin yaptig1 paylasimlara erisilebilir.
Gunin yemek mentst her gun saat 11.00 da otomatik olarak bildirim seklinde
gonderilir.

PERSONEL TAKIiP OTOMASYONU

Universitemizde calisan akademik ve idari personeller hakkinda tiim bilgilere

ulasabilmesini saglayan sistemdir.
Ad, soyadi, gorev yeri, birim, boliim ve anabilim dalina gére arama yapilabilir.

Yonetim Birimi  (Rektor, rektdr  yardimcilari ve genel  sekreter)

tarafindan kullanilmaktadir.

5.1.10 SMS OTOMASYONU

Akademik, idari, siirekli is¢i personellerine ve 6grencilere sms gonderilmesi amaciyla
yazilmig otomasyon programidir.
Mesajlarin iletilip, iletilmedigini rapor olarak sistem iizerinden alinabilmektedir.

[leri tarihli sms gdnderim islemi de yapilabilmektedir.

5.1.11 iZIN OTOMASYONU

Akademik ve idari personelin yillik izin, mazeret izni, sthhi izin ,yurt disi1 izin bilgileri

ve gorevlendirme bilgilerinin kaydinin tutuldugu sistemdir.

Elektronik Belge Yonetimi Sistemi (EBYS) ile web servis iizerinden alman izinlerin

otomasyona otomatik olarak yansimaktadir.
Yillik izin bilgileri her yil otomatik olarak programa islenmektedir.
Birim veya personel bazli izin bilgileri ile rapor alinabilmektedir.

Ek Ders Otomasyonu ile koordine halinde calismaktadir.

5.1.12 WEB SITELERI (MODUL) SISTEMi

Universite birim ve bolimlerin web sayfalaridir.

Web sayfalarinda duyuru, etkinlik, haber verileri yaymlanir.

Hizli erisim boliimiinde istenilen linkler buton seklinde yayimnlanir.
Web siteleri sisteminde arayiiz mobil giris ile uyumludur.

Web sitesi sorumlular1 web sayfalarinda yayinlanir.
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5.1.13

5.1.15

5.1.16

Fakiilte/Boliimlerde istege bagli sinav sonucu sorgulama 6zel sayfalar: vardir.

Web sayfalarinda dil se¢imi destegi bulunmaktadir.

WEB YONETIM PANELI SISTEMI

Universite birim ve bdliimlerinin web sayfalarinda goriilmesini istedikleri verilerin
girildigi sistemdir.

Universitenin her ana birim/Béliimiiniin Web Koordinatérii vardr.

Web Koordinatorleri kendi birimlerine bagli alt boliimlerin yonetim panelinde web

sorumlularini gérme, atama ve silme yetkileri vardir.
Her Web sorumlusu kendi sayfalariin sorumlu listelerini gorebilir.
Her birimde belirlenen kullanicilarin web yonetim paneli sistemini kullanma izni vardir.

Kullanicilar sayfalarinda kullanmak istedikleri kisimlar1 kendileri belirler. Duyuru,

etkinlik, haber veya hizli erisim vs. alanlardan istediklerini kullanirlar.

Duyuru, etkinlik, haber veya hizli erisim igeriklerini girip diizenleyebilirler.
Sistemde yapilan degisikler loglarda tutulur.

UNIVERSITEMIZ ANA SAYFASI (http://karatekin.edu.tr)

Universitemize dair haberlerin, duyurularin etkinliklerinin yaymlandig: ana sitedir.
Universitemizin akademik ve idari sayfalarinm linkleri bulunmaktadir.
Universitemizin hizli erisim linklerine ulasilabilir. (yemek listesi, ebys, ubis vs.)
Universitemiz ve Cankir1 hakkinda genel bilgiler bulunmaktadir.

Ingilizce dil destegi bulunmaktadir.

KARATEKIN UNIVERSITESI API SERVIS SISTEMI

Universitemiz otomasyonlari, i¢ ve dis paydaslarimiz igin web servis araciliiyla kolay,

giivenli ve hizl1 bir sekilde bilgi erisimini saglamak amaciyla gelistirilen sistemdir.
Mvce Core katmanli mimari kullanarak gelistirilmistir.

Kullanicilarma JSON tabanli bir bilgi akis1 saglar.
Yetkilere gore ulagim kisitlar1 bulunmaktadir.

WEB SITELERI ILE iLGILI YAPILAN iS VE iSLEMLER

Universitemize ait web siteleri ve yonetici panelinde kullanicilardan gelen geri

bildirimler dogrultusunda iyilestirme yapilmustir.

Boliim ve birim web sayfalarmi modiiler yap1 giincellenerek anasayfa temasi ile ayni
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standartta getirilmistir. Web Sayfalarinda Akademik Personel i¢cin Yoksis Cv eklenmistir.

Tiim web sitelerinin ayn1 arayiiz yardimiyla giincellenmesini saglayacak yonetim paneli
geligtirilmigtir. Yonetim Panelinde web siteleri i¢in kullanicilar Web koordinatorii ve
sorumlular olarak ayrilmistrr. Web koordinatorleri kendi birim/bolimlerine bagl
sorumlularmin listeleri gdrme atama ve silme yetkileri vardir. Igerikler ve Slaytlar web
sayfalarinda kullanilan dil secenegine bagh olarak Ingilizce ve Tiirkce ayn1 sayfada girilmesi

saglanmustir.
Ana sayfa ve alt birim sayfalarma SSL giivenlik sertifika yiikleme islemleri yapilmistir.

Universitemiz rehber sistemimiz giincellenmistir. http://rehber.karatekin.edu.tr/ adresinden

yayinlanmaktadir. Etik kurul bagvuru sistemi ve kurul onay sistemi gelistirilmistir.

Akademik Personelin paylasim yapmast icin hazirlanan

http://websitem.karatekin.edu.tr/ sisteminin giincellenmistir.
5.1.17 E-DEVLET SERTIiFIKA ENTEGRASYONU

Yasam Boyu Ogrenme Merkezi (YABOM) ve Dil Uygulama ve Arastirma Merkezine
ait kurslardan elde edilen sertifikalara e-devlet iizerinden erisim saglanabilmekte ve

sertifikalarin dogrulamalar1 yapilabilmektedir.

Sistem Kasim 2023 tarihinde gelistirilmeye baslandi ve Aralik 2023 tarihinde

tamamlandi. Aktif olarak ¢alismaktadir.
5.1.18 KURS YONETIM SiSTEMi

Yasam Boyu Ogrenme Merkezi (YABOM) ve Dil Uygulama ve Arastirma Merkezine,
kurslar ile ilgili her tiirlii islemi yapabilecekleri temel bir uygulamadir. Bu uygulama ile bir
kursa ait 6n basvuru, basvuru onay, 6grenci yOnetimi, egitmen yoOnetimi gibi islemleri
gerceklestirebilecekleri bir sistemdir.

Sistem Haziran 2024 tarihinden itibaren kullanima a¢ilmis ve ihtiyaglara yonelik gelistirmeler

devam etmektedir.
5.1.19 PERSONEL TESKILAT SISTEMI

Sistem kurumumuzun st duzey yoneticilerini, kurul Gyelerini, komisyon Uyelerini ve
senato kurulu iiyelerini etkili bir sekilde yonetmek ve eklemek amaciyla tasarlanmis bir
sistemdir. Program, liniversitenin en iist diizey organlarinda yer alan kisilerin bilgilerini
diizenlemek, takip etmek ve giincellemek amaciyla kullanilacaktir. Kullanici dostu arayiizii ve
giiclii 6zellikleri ile ist diizey yOnetim organlarinin sorunsuz bir sekilde ¢aligmalarma katk1

saglamay1 hedeflemektedir.
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5.1.20 E-KAMPUS OGRENCI BiLGi SISTEMi

Elasoft Firmasindan temin edilen sistemin; web ve mobil uygulama olarak tasarlanan
Ogrenci Isleri Otomasyonu; Devlet veya Vakif Universiteleri i¢in On lisans, Lisans, Yiiksek
Lisans, Doktora, Hazirlik, Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi ve Formasyon gibi farkli yapidaki
ogrencilerin iiniversiteye ilk kaydindan mezuniyetine kadar olan tiim akademik siireglerin
yiiriitiilmesini saglayan yazilimdir. Ogrenciler ve akademisyenler web ya da mobil uygulama
ile sisteme erisilebilmektedir, Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi 6grencinin kaydindan

mezuniyetine kadar olan tiim akademik siirecleri Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden giivenli

olarak ydratulmektedir.

Ogrencilerin tiim basvuru siiregleri (Lisansiistii, Yatay gecis, Erasmus, Yabanc1 Uyruklu
Ogrenci Bagvurular1 vb.) Ogrenci Bilgi Sistemi tarafindan online olarak yapilabilmekte,
basvuru ve degerlendirme siirecleri Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden yonetilmektedir.

Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden yapilan tiim islemlerin log kayitlar1 tutulmakta ve tiim

verilerin belirli periyotlar ile yedekleme islemleri yapilmaktadir.
Ogrencilerle ilgili tiim islemler periyodik olarak YOKSIS ile entegre ¢alismaktadir.

Ogrenci harglar1 ve ddemeleri anlasmali bankalar ile akademik takvimde belirlenen
tarihlerde 6deme kanallarindan (ATM, internet bankacili1, sube vb.) tahsilat islemleri Ogrenci
Bilgi Sistemi izerinden ydrutilmektedir.

Ogrenci Bilgi Sistemi ders-6grenci-birim-program-yil-dénem bazinda raporlama
kabiliyetine sahip olup; sayfalar tizerinden de pdf - word - excel ¢ikt1 alinabilmesine imkan
saglamaktadir.

5.1.21 AKADEMIK TESVIiK

Akademik Personeller tarafindan yilda bir defa yapilan Tesvik Basvurularinin alindigi

ve jiriler tarafindan degerlendirildigi bir sistemdir.

2023 yili Aralik aymda Harran Universitesinden temin edilen sistem, 2025 yilinda da

kullanilmaya devam edilmistir.
5.1.22 LOJMAN TAKIP SISTEMI

Universitemiz akademik ve idari personellerinin konaklama ihtiyaglarinin karsilanmasi

ve lojman tahsis siirecinin kontroliiniin saglanmas1 amaciyla gelistirilmis bir sistemdir.
5.1.23. ILAN BASVURU SISTEMI

Universitemizin ihtiyag duydugu personel (Akademik, 4B Sozlesmeli) alimlarinda,

bagvurularin ¢evrimici olarak yapilabilmesine olanak saglayan bir sistemdir.
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Bu sistem 2024 y1l1 Aralik aymda Harran Universitesinden temin edilmis ve 31 Aralik
2024 tarihli Resmi Gazete ilani ile kullanilmaya baslanmistir. 2025 yilinda da kullanilmaya
devam edilmistir.
5.1.24. TEZ YONETIM SISTEMI

Bu sistem, akademik tezlerin hazirlanmasi, sunulmasi ve yoOnetilmesi siirecini
kolaylastiran bir yazilim platformudur. Bu sistem, liniversitelerde 6grencilerin yiiksek lisans ve
doktora tezlerini olustururken ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklara, rehberlige ve yonetim araclarina
erisimlerine yardimci olur.

5.1.25. CAKU AVIS

Bu sistem, akademik personelin 6zge¢cmis, yayin, proje ve diger akademik faaliyetlerini
dijital ortamda kaydetmesine ve ydnetmesine olanak tanir. Universite yonetimi i¢in performans
degerlendirme, raporlama ve analiz imkani sunarken, akademik verilerin seffaf ve kolay
erisilebilir bir sekilde paylasilmasini saglar. Bu sayede, hem bireysel hem de kurumsal diizeyde

akademik faaliyetlerin etkin takibi mimkin hale gelir.
CAKU AVIS Akademik Veri ve Istatistik Sistemidir.
5.1.26. VIDEO YONETIM SISTEMI

° Saglik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan Fakiiltenin akademik personeli i¢in izlenmesi

gereken egitim videolarinin izlenme durumlarini takip etmek i¢in talep edilmistir.

° Uygulama Asp.Net Core da C# dilinde gelistirilmistir ve veri tabani1 olarak MSSQL

kullanilmastir.

° Bu sistemin Frontend kistmi HTML, CSS, JavaScript, Ajax kullanilarak kullanici

araylzi tasarimi
° Responsive tasarim ile her cihazda uyumlu goriintiileme.

° Backend Gelistirme olarak karapi servisi, Personel Sistemi ve Web Yd&netim Paneli
Sistemi ile entegre yapidadir. Bu Servisler araciligi ile alinan veriler dinamik olarak web

sitelerine yansitilir.

° Kullanic1 Rolleri Video Yonetim Sistemi Yetkilisi, Video Yonetim Sistemi Kullanicisi

olarak tanimlanir.
Sistem Kullanima:

o Video Yonetim Sistemi Yetkilisi Ebys tarafindan Saglik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan

yazi ile bildirilerek olusturulur.
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o Sistem Yetkilisi mail adresi ve sifreleri ile girdikleri Yonetim Panelinden Egitim

Videolarini, izlenme tarih araligina gore yiikler.

° Kullanicilar mail adresi ve sifreleri ile sisteme girerek videolar1 izler, izlenme durumlari

loglara diiger.

° Kullanicilarin izlemeye bagladigi, devam ettigi, ve bitirdigi videolarm loglarmi

Panelden takip eder.

2024 yili Eylil ay: itibari ile kullanilmaya baslanmis olup, 2025 yilinda gelistirilmeye ve

kullanilmaya devam edilmistir.
5.1.27 BARINMA DESTEK SISTEMi
° Uygulama Asp.Net Core dilinde gelistirildi.ve veri tabani olarak MSSQL kullanilmistir.

° Bu sistem Ogrencilerin kullanacag1 form arayiizii ve Barmma Destek Sistemi Yetkilisi
tarafindan bagvurularin  degerlendirilecegi bir yOnetim paneli arayiiziinden

olusmaktadir.

° Bu sistemin HTML, CSS, JavaScript, kullanilarak kullanic1 arayiizii tasarimi ve
ASP.NET Core ile API ve veri erisim katmanlh yapida, Yetkilendirme ve kullanici
rolleri (Admin, Barinma Destek Sistemi Yetkilisi, Barinma Destek Sistemi Kullanicisi,

Barinma Destek Sistemi Bagvuran) i¢in rol tabanli erisim kontrolii bulunmaktadir.
° Barinma Destek Sistemi 6grencilerimizin online olarak basvurabilecegi bir sistemdir.

° Universitemizi kazanan dgrencilerin barmma ihtiyacmi destek amaciyla Saghk Kiiltiir

Daire Baskanlig1 talebiyle olusturulan web sayfasidir.
Isleyisi;
° Ogrenci sisteme girerek formu doldurur.
° Doldurulan formu Barimma Destek Sistemi Yetkilisine ydonetim panelinde diiser.

° Barmma Destek Sistemi Yetkilisi Yonetim Panelinden ilgili bagvurularin ¢iktilarmi alip

degerlendirir.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
I¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasina iliskin;

Bilgi Islem Daire Baskanliginda ydnetim ve i¢ kontrol sistemi; 5018 sayili Kamu Mali
Y 6netimi ve Kontrol Kanunu, Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve ilgili mevzuat hiikiimleri

cercevesinde olusturulmus ve uygulanmaktadir. Sistem; idarenin amag¢ ve hedeflerine
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ulagsmasini saglamak, bilisim hizmetlerinin siirekliligini giivence altina almak, kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli kullanimini temin etmek ve hesap verebilirligi gili¢clendirmek

amacityla ytriitiilmektedir.
6.1. Yonetim Yapisi

Bagkanligin yonetim yapisi; Daire Bagskani bagkanliginda, sube miidiir vekilleri ve birim
sorumlular1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Gorev, yetki ve sorumluluklar yazili olarak belirlenmis
olup, is siirecleri ve is akislar1 tanimlanmistir. Karar alma siireglerinde iist yonetim hedefleri,

mevzuata uygunluk, bilgi giivenligi ve hizmet siirekliligi esas alinmaktadir.

Faaliyetler; yillik calisma planlar1 ve performans hedefleri dogrultusunda planlanmakta,

uygulama sonuglar1 yonetim tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
6.2. I¢ Kontrol Sisteminin Kapsami ve Amaci

I¢ kontrol sistemi; mali islemler, satm alma ve ddeme siiregleri, insan kaynaklari
islemleri ile birlikte ag, sistem, yazilim, donanim ve bilgi giivenligi faaliyetlerini kapsayacak

sekilde biitiinciil olarak uygulanmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin temel amaglar1 sunlardir:
o Faaliyetlerin mevzuata, plan ve programlara uygun yiiriitiilmesini saglamak,
e Bilisim altyapisimin stirekliligini ve giivenligini temin etmek,
o Kurumsal varliklar1 ve bilgiyi korumak,
e Mali ve idari islemlerde hata, usulsiizliik ve riskleri azaltmak,
e Dogru, giivenilir ve zamaninda raporlama yapilmasini saglamak.
6.3. i¢ Kontrol Bilesenleri
a) Kontrol Ortanm

Bagkanlikta etik kurallar, gorev bilinci ve kurumsal sorumluluk anlayis1 kontrol
ortaminin temelini olusturmaktadir. Personelin gorev tanimlar1 belirlenmis, yetki devri yazili
usullerle yapilmis ve gorevler ayriligi ilkesine uygunluk saglanmistir. Personelin mesleki
yeterliliginin artirilmasina yonelik egitim ve bilgilendirme faaliyetleri desteklenmektedir.

b) Risk Degerlendirme

Bilisim hizmetlerine iliskin teknik ve operasyonel riskler diizenli olarak
degerlendirilmektedir.

Baslica risk alanlar1 sunlardir:

o Sistem ve ag kesintileri,
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e Veri kaybi ve yetkisiz erigim,
e Donanim arizalar1 ve siber giivenlik tehditleri,
e Hizmet siirekliligini etkileyebilecek dis bagimliliklar.
Bu risklere karsi yedekleme, felaket kurtarma, erisim yetkilendirme ve giivenlik
onlemleri uygulanmaktadir.
c) Kontrol Faaliyetleri
Riskleri azaltmaya yonelik kontrol faaliyetleri asagidaki uygulamalarla
yurattulmektedir:
e Yetkilendirme ve erisim kontrolleri,
e Loglama ve izleme sistemleri,
e Sunucu ve veri yedekleme siregleri,
e Satin alma ve 6deme igslemlerinde 6n mali kontrol,
« Envanter ve lisans takibi,
e Giivenlik duvari, antiviriis ve ag giivenligi uygulamalari.
d) Bilgi ve Iletisim
I¢ kontrol sisteminin etkinligi igin bilgi akis1 zamanmda ve giivenilir sekilde
saglanmaktadir. Kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYY) iizerinden yiiriitiilmekte; yonetsel kararlar1 destekleyici raporlamalar diizenli olarak
hazirlanarak ilgili yoneticilere sunulmaktadir.
e) izleme

I¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticiler ve birim sorumlular1 tarafindan siirekli
izlenmektedir. Faaliyet sonuclari, sistem performansi ve kullanici geri bildirimleri
degerlendirilmekte; tespit edilen eksiklikler icin diizeltici ve dnleyici tedbirler alinmaktadir. ¢

kontrol uygulamalar1 siirekli iyilestirme anlayisiyla gozden gecirilmektedir.

6.4. Degerlendirme

Uygulanan yonetim ve i¢ kontrol sistemi sayesinde; bilisim hizmetlerinin siirekliligi
saglanmis, bilgi glivenligi gliclendirilmis, mali ve idari islemlerde kontrol diizeyi artirilmistir.
Sistem, Sayistay denetimleri ve i¢ kontrol standartlariyla uyumlu sekilde isletilmekte olup,

kurumsal risklerin yonetilmesine ve hesap verebilirligin giiglendirilmesine katki saglamaktadir.
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Il. AMAC ve HEDEFLER

A. Idarenin Amagc ve Hedefleri

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler

1.0grenci Merkezli 1.1. Mevcut Bilisim altyapisimi gliglendirmek.

ve Kalite Odakl 1.2. Kurum ici personelin dijital okuryazarlik, giivenlik ve

]?gitim- yazilim egitimleri ile Bagkanligimiz personelinin yeni
Ogretim teknolojilere ayak uydurmasi i¢in meslek egitimlerini
Faaliyeti planlamak.

Sunmak

1.3. Gorme Engellilerin bilgiye erisimini saglamak.
1.4. Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) Sunucu sistemlerini

olusturmak.
2.Nitelikli 2.1.  Veri Yonetim Bilgi Sistemi kurulacaktir.
Aragtirma-Geligtirme | 2.2 Teknoloji Ofisiyle is birligine gegilerek arastirma ve
Faaliyetleri Sunmak gelistirme (AR-GE) faaliyetlerine katkida bulunulacaktir.

2.3. Egitim Laboratuvarlari nitelikli hale getirilecektir.

3.Akademik 3.1. Akademik calismalarin desteklenmesi.

Faaliyetlerin 3.2. Acik kaynak yazilimlarinm artiriimast.
Toplumsal
Katkiya

Doniistiiriilmesi

4.Ekonomik ve 4.1. Girisimcilik faaliyetlerini desteklemek.
Sosya Etki Yaratan
Girigimcilik
Faaliyetleri
Sunulmasi

5.Kalite Guvence 5.1. Cumhurbaskanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan yayinlanan|
Sistemi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi ve Yiiksekdgretim Kalite
Stirekliligini Kurulu (YOKAK) onerileri dogrultusunda PUKO(planla,
Destekleyen uygula, kontrol et, 6nlem al) islemleri yapilacaktir.

Yonetimsel
Faaliyetlerin
Gergeklestirilmesi
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I11- FAALIYETLERE ILiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

1. Butge Uygulama Sonuglari

2025 2025 2025 2025 Toplam 2025 Gergeklesme Gergeklesme
KBO Eklenen Diisiilen Odenek Toplam Oram
TL TL TL TL TL %
Odenek Turi
BUTCE GIDERLERI | 49.288.000,00 | 7.642,320,00 3.400,000,00 53.530.320,00 31.762.967,93 59
TOPLAMI
01 — Personel Giderleri 10.288.000,00 | 0 0 10.288.000,00 10.243.807,46 100
02 - Sosyal Guvenlik
Kurumlarma Devlet Primi 0
Giderleri
1.168.000,00 0 1.168.000,00 1.158.434,94 100
03 — Mal ve Hizmet Alim
Giderleri 332.000,00 | - 0 332.000,00 89.826,53 27
05 — Cari Transferler - - - - -
06 — Sermaye Giderleri 37.500.000,00 | 7.642,320,00 3.400,000,00 41.742.320,00 20.270.899,00 49

20.270.899,00

10.243.807 46

1.158.434,94

80.826,53

m 01 - Personel Giderleri
m 02 - Sosyal Guvenlik Kurumlanna Devlet Primi
Giderleri

m 03 — Mal ve Hizmet Alm Giderleri

m 06 - Sermaye Giderleri
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2.  Butge Gelirleri

2025 BUTCE BASLANGIC | 2025 GERCEKLESME | GERCEKLESME
ODENEGI TOPLAMI ORANI
TL TL %
Bltce Gelirleri | 53.530,320,00 31.762.968,39 %059,33
Toplam
02-Vergi Dis1 | - - -
Gelirler
03-Sermaye 41.742.320,00 20.270.899,46 %048,57
Gelirleri
B.  Performans Bilgileri
1. Egitim Faaliyetleri
1.1. Personel Egitim Faaliyetleri
Programin TUr0 ve Adi
. PR . Programin Katilan
(Hizmet I¢i Egitim /Kurs/ Diger) Tarihi Kisi Sayisi
B|Ig| i.slem.Da.ire. Bagkanligi personeline sure hizmet igi yazilim Ocak- Haziran 15
eg1t1m1 Ver11m1$t1r.
Universitemiz personeline Ubys E-imza egitimi verilmistir. Kasim 200
1.2.  Toplumsal Katki Kapsaminda Egitim Faaliyetleri
Programun TUrd ve Adi
: P . Programu n Katilan
(Hizmet I¢i Egitim /Kurs/ Diger) Tarihi Kisi Sayist
Siber Glvenlik ve Yapay Zeka
bay 23 Aralik 2025 | 100
28.Mekanize .Piyade Tugay Komutanligi. Cankiri
25 Aralik 2025 100

Siber Glivenlik ve Yapay Zeka
28.Mekanize .Piyade Tugay Komutanligi. Cankiri
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IV-KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. Ustinlikler

Siirekli olarak biiyiiyen ve giiclenen Cankir1 Karatekin Universitesinin bir birimi olmak,
Universite Ust yonetiminin bilisim faaliyetlerine yapici bakisi,

Fiber optik altyapiya sahip olunmasi,

Birim galisanlarmin 6zverili olmas,

Sundugumuz teknolojik hizmet kalitesinin yliksek olmas,

Universite personeli ile 8grencilerin kolay iletisim kurabilmeleri,

Universitenin katilime1 bir yonetim anlayisina sahip olmast,

Altyapida kullanilan donanim cihazlarmin blyik 6lcide sektdrde kabul gormiis cihazlar

olmasi,

Universitemiz yazilim ihtiyaclarmm biyik 6lciide biinyemizde ¢alismakta olan yazilime1

personel tarafindan karsilanmasi

Zayifliklar

Bilisim sektori g6z 6niune alindiginda personel ticretlerinin yetersizligi nedeniyle teknik ve
kalifiye personel sayisimin azlig1 ve bagkanligimiz biinyesindeki personelin devamliligmin

saglanamamasi,

Universitemizde bilisim personelinin olmamas,
Personelin unvani, atandig1 kadro ve yaptig1 isler arasindaki uyumsuzIuk,
Doklimantasyon ve raporlama aliskanlhigimin yeterince yerlesmemis olmasi,

"Ag¢ik Kaynak Kodlu" yazilimlarin yayginlastirilmas: konusunda yeterli gelismenin

saglanamamis olmasi,

Ozellikle son zamanlarda sikga giindeme gelen siber giivenlik konusunda Bilgi Islem
personeli disinda genel olarak tniversite personelinin yeterli bilgi, beceri ve farkindalik

bilincine sahip olmamasi. Verilen egitimlere gerekli katilimin saglanamamasi.
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C. Degerlendirmeler

Baskanligimiz, 2025 yilinda yapilan bilisim yatirimlarini ve sahip oldugu insan gucun
olabildigince etkin kullanarak talepleri karsilanmig ve yararli hizmetler sunmustur. Her gegen
giin biiyliyen ve gelisen liniversitemizin bilisim konularinda glivenilir bir birimi olmustur.

Bilisim alanindaki siirekli gelismeler ve bilisim sistemlerinin insan hayatinda daha fazla
yer almasi tiniversitemiz agisindan Daire Bagkanligimizin 6nemini artirmaktadir. Bu nedenle
Daire Baskanligimiz tarafindan planlanan yeni proje ve yatirimlar 0niversite yonetimi
tarafindan desteklenmektedir.

Son yillarda devlet politikasi olarak on plana ¢ikan sistem bilgi ve gilivenliginin en iyi

sekilde saglanmasi amaciyla yapilan faaliyetler ve egitimler, yeni bilisim sistemlerinin
kurulmasi, yetersiz olanlarin tespiti ve giincellenmesini saglanmaktadir.
Cumhurbaskanhg: Dijital Déniisiim Ofisi tarafindan yayinlanan Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Rehberi’nin {iniversitemizde uygulanmaya baslanmis olmasi, kurumdaki bilgi giivenliginin
artirtlmas1 ve 1SO 27001 (Bilgi Giivenligi) gibi sertifikalarin alinmasi icin temel
olusturmaktadir.

Ayrica hem diinya hem de iilkemizde siber giivenlik tehditlerinin artmasi, bilisim
sistemlerinde ihtiya¢ duyulan yazilim ve donanmim ihtiyaglarinda disa olan bagmliligin
azaltilarak milli ve yerli iirlinlerin kullaniminin istenilen seviyeye getirilmemis olmasi, ayrica
7/24 kesintisiz hizmet ve giivenlik 6nlemleri saglayacak personel istthdamu ile ilgili yeterli yasal
diizenlemelerin olmamasi, teknolojinin ¢cok hizli gelismesi ve ¢esitliliginin artmasi neticesinde

personel egitimine gerekli kaynagin saglanamamasi hususlar1 6niimiizdeki tehditler arasindadir.

V- ONERI VE TEDBIRLER

Giliniimiizde internet, yazilim ve teknoloji alanindaki gelismelerde yasanan ilerlemeler,
Bilgi Islem Daire Baskanligmnm stratejik onemini artirmaktadir. Giincel teknolojileri takip
etmek glinlimiiz sartlarinda bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgi teknolojileri
sistemlerinde yasanacak herhangi bir olumsuzluk tiniversitemiz i¢in hem maddi hem de prestij
acisindan olumsuz bir etki olusturabilmektedir. 2025 yilinda yapilan harcamalar ve personelin
ozverili ¢aligmalar1 sayesinde herhangi bir olumsuzluk yasanmamistir. Bu basarinin devam
edebilmesi, olumsuz bir durumun yaganmamasi i¢in artan ihtiyaclar1 ve gelisen teknolojilerin
uygulanabilmesi i¢in yatirimlarin artarak devam etmesi gerektigi gdéz Oniinde

bulundurulmalidir. Ayrica personelin nitelik ve nicelik yoniinden iyilestirilmesi ve

33



gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Ek-1: Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyan1

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol

sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢

denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigin1 beyan ederim. (Bilgi islem Daire Baskanlhgi (31/01/2025)

Doktor Ogretim Uyesi Fatih ISSI

Bilgi Islem Daire Baskan V.
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